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Les métiers du transport, de la logistique, des services de l’automobile et des mobilités 
regroupent tous les métiers qui permettent de déplacer des personnes, transporter des 
marchandises, mais aussi vendre et entretenir des véhicules.On les retrouve dans des secteurs 
variés comme le transport routier ou ferroviaire, la gestion des stocks et des entrepôts, ou 
encore la mécanique et la maintenance.

Ce sont des métiers en pleine évolution, avec l’arrivée de nouvelles technologies, le 
développement du numérique et des enjeux importants liés à l’environnement. Ils jouent un 
rôle clé dans la transition vers des mobilités plus durables.

Définition

Exemples de métiers

Conditions  de  travail

Le saviez-vous ?
Aujourd’hui, un colis peut être préparé en quelques minutes dans un entrepôt grâce à des  
outils numériques, puis être transporté sur des centaines de kilomètres et suivi en temps réel 
jusqu’à sa livraison. À chaque étape, des professionnels utilisent la technologie pour gagner en 
efficacité et réduire l’impact sur l’environnement en optimisant les trajets.

Derrière un simple colis, c’est toute une chaîne de métiers qui s’active pour répondre aux défis 
d’aujourd’hui.

	► Horaires variés : travail possible tôt le matin, le soir, la nuit ou le week-end selon les métiers.

	► Rythme soutenu : activité parfois intense, avec des délais à respecter (livraisons, flux tendus).

	► Travail en extérieur ou en entrepôt : selon les postes (route, gare, quai, atelier…). 

	► Mobilité et déplacements : certains métiers impliquent des déplacements fréquents, parfois 
sur plusieurs jours. 

	► Utilisation d’outils et de technologies : engins de manutention, outils numériques, véhicules 
spécifiques.

Transport
Déplacer des personnes 
ou des marchandises

Conducteurs routiers de marchandises, conducteurs de transport 
en commun, ambulanciers, agents d’exploitation, déménageurs-
conducteurs, agents de transit, agents de maintenance, etc.

Techniciens de maintenance auto, techniciens de maintenance 
poids lourds, carrossiers-peintres, vendeurs automobiles, 
enseignants de la conduite, contrôleurs techniques, dépanneurs 
remorqueurs, etc. 

Magasiniers, préparateurs de commandes, caristes, responsables 
d’entrepôt, techniciens logistiques, agents de quai, etc.

Logistique
Gérer les stocks et les flux 
de marchandises

Services de l’automobile
Vente, entretien et réparation 
des véhicules



Salaire net mensuel  
indicatif (moyen)*

Qui exerce ces métiers ?  

* Ces informations sont toujours à considérer avec 
précaution. Il s’agit d’une moyenne sur l’ensemble 
des personnes exerçant ces métiers, quel que soit 
le secteur. À titre indicatif, le SMIC à temps complet 
est à 1 477 € net.

Encore très masculins aujourd’hui 
(8 professionnels sur 10), ces métiers 
offrent pourtant des opportunités 
à tous les profils, dans la conduite, 
la logistique, la maintenance ou la 
relation client.

206 500 professionnels exercent un métier du TLSAM, 
quel que soit le secteur

Ce sont des emplois plutôt stables, 
majoritairement en CDI (80 %) et à 
temps complet (90 %).

Zoom sur quelques métiers

Ambulancier : 1 863 €

Carrossier-peintre : 2 117 €

Conducteur routier : 2 113 €

Responsable d'entrepôt,  
de magasinage : 2 644 €

Technicien de la logistique, du planning et de 
l'ordonnancement : 2 587 €

2 278 € 
en moyenne pour l’ensemble des métiers de 
la filière

Les besoins sont importants car il faut remplacer des départs, répondre au développement 
de la logistique et accompagner l’évolution des véhicules. Certains métiers offrent des 
perspectives de recrutement en Nouvelle-Aquitaine : manutentionnaires, déménageurs, 
magasiniers et préparateurs de commande, conducteurs routiers, conducteurs de 
transport en commun, techniciens de maintenance voiture / camion / bus , conseillers 
client après-vente auto, carrossiers-peintre, agents d’exploitation.

Plus de 14 400 établissements relèvent des principaux secteurs de la filière en Nouvelle-
Aquitaine.

On retrouve ces métiers sur l’ensemble de la région. La majorité des emplois se situe dans  
des petites et moyennes entreprises. La moitié d’entre eux sont localisés en Gironde, dans  
les Pyrénées-Atlantiques et en Charente-Maritime 

Recrutement

Où exerce-t-on ces métiers ?

Compétences et savoir-être recherchés
	► Être organisé, ponctuel et fiable.
	► Chercher du sens et de l'utilité dans son 

travail.
	► Aimer le travail en équipe.
	► Respecter les règles de sécurité.

	► Savoir utiliser des outils numériques.
	► Être autonome et être capable de 

s’adapter aux imprévus.
	► Avoir le sens du service client et un bon 

relationnel.

Principaux secteurs employeurs
	► Entretien et réparation de véhicules 

automobiles légers  
	► Commerce de voitures et de 

véhicules automobiles légers 
	► Transports routiers de fret de proximité
	► Transports routiers de fret interurbains 



Suivez-nous !

Les certifications menant aux métiers

Sources
Insee (RP 2023 ; SIDE ; BTS 2022). France Travail, BMO 2026. Ministère de l’Éducation nationale.
Pour en savoir plus : ANFA, FNA,  FNTR,  FNTV, OPCO Mobilités, OTRE, TLF, UTPF

CMonMétier

Et demain ?

Envie de vous orienter vers ces métiers ? 

	► Les métiers évoluent avec les véhicules électriques et hybrides, les outils numériques,  
les entrepôts automatisés, le suivi des livraisons en temps réel et l’optimisation des trajets.

	► Ces évolutions créent des besoins en compétences techniques, numériques et liées à la 
transition écologique.

	► Cela demandera des profils plus polyvalents, capables de combiner compétences 
techniques, numériques et organisationnelles.

	► Consultez le coup de projecteur dédié au transport et à la logistique 
Et le coup de projecteur dédié à l’automobile pour découvrir les caractéristiques des secteurs 
et des métiers qui y sont rattachés.

	► Découvrez l’ensemble des métiers  
Du transport et de la logistique : Choisis ton avenir  
Du transport public : Les transports du quotidien 
Des services automobiles et de la mobilité : Panorama des emplois

	► Explorez les formations disponibles via le moteur de recherche CMaFormation.

Il existe plusieurs façons d’accéder à ces métiers : après la 3e, après le bac ou  
plus tard dans son parcours. Les formations peuvent se suivre à l’école, en apprentissage 
ou dans le cadre d’une reconversion.
Principaux diplômes menant aux métiers …

du transport
	► CAP et Bac pro Conducteur transport routier 

marchandises
	► Bac pro Organisation de transport de 

marchandises

	► Diplôme d’Etat (DE) Ambulancier 
mais aussi : Titre professionnel (TP) Gestionnaire des 
opérations de transport routier de marchandises, 
TP Conducteur de Transport en Commun sur Route, 
CQP Opérateur de maintenance en mécanique 
ferroviaire,…

des services de l’automobile 
	► CAP et Bac pro Métiers de la Maintenance des matériels et des véhicules 
	► CAP Carrossier-peintre automobile
	► Titre à Finalité Professionnelle Technicien Expert Après-Vente Automobile

mais aussi : CQP Responsable d'unité d'enseignement de la sécurité routière et de la conduite, Licence Pro 
Organisation et Management des Services Automobiles, CQP Contrôle Technique Véhicule Léger,…

de la logistique
	► Bac Pro Logistique
	► CAP Opérateur logistique
	► Titre Professionnel Technicien supérieur en 

méthodes et exploitation logistique
mais aussi : TP Manager en achat logistique, TP 
Préparateur de commande en entrepôt, BTS Gestion 
des transports et logistique associée, BUT spécialité 
Management de la logistique et des transports 
parcours mobilité et supply chain connectées,…

Consultez l’ensemble de l’offre de formation sur CMaFormation

 

https://www.instagram.com/capmetiers/
https://fr.linkedin.com/company/cap-metiers
https://www.facebook.com/capmetiers/?locale=fr_FR
https://www.youtube.com/channel/UCK0glH67mqRNgDuAUEedx4w
https://www.anfa-auto.fr/observatoire/les-secteurs
https://fna.fr/base-documentaire/
https://www.fntr.fr/nos-positions-et-actions/logistique
https://fntv.fr/
https://www.opcomobilites.fr/professionnels/
https://www.otre.org/
https://e-tlf.com/nos-travaux-et-publications/
https://www.utpf-mobilites.fr/
https://mon-metier-mon-territoire.fr/
https://www.cap-metiers.fr/decouvrez-les-metiers/mobilisez-et-trouvez-un-cap-metiers-tour-thematique/transport-et-logistique/
https://www.cap-metiers.fr/decouvrez-les-metiers/mobilisez-et-trouvez-un-cap-metiers-tour-thematique/automobile/
https://www.choisis-ton-avenir.com/
https://transports-mobilites.francetravail.fr/
https://www.anfa-auto.fr/rnqsa
https://www.cmaformation-na.fr/
https://metiers-art.cmaformation-na.fr/

