GRANDE ENQUETE SUR

LES USAGES DE
L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
EN FORMATION

Enquéte menee en novembre 2024 aupres de
664 formateurs

Stl'a tice 1 110 apprenants

« Numérique pour l'éducation -




Cote formateurs




du type d enseignement

N’utilisent

pas

Geneéral Professionnel

C Strztice

Usage de l'lA en fonction

de I'dge

35-49 ans

S0 et+

Moins de 35 ans

du niveau d enseignement

Autres 18 26

RAN 64 23

FCDE 87 33

FC en emploi 82 15

Niv 7 43 17

Niv 6 87 54

Niv 5 165 121

Niv 4 203 190

Niv3 173 173



Principaux usages de lU'lA et frequences

Créer des évaluations 45% 36% 16% ﬂ
Créer des tests de positionnement 57% 30% 10% E

Corriger des devoirs 81% 11% 7%1°

Analyser et résumer des documents

Trouver de nouvelles idées | L/ 44% 36% B Jamais
W J'ai déja testé
Approfondir des sujets 20% 38% 36% 5%

M Régulierement

Produire des audios, des vidéos 73% 20% 69d.¢ m Systématiquement

Créer des activités pédagogiques 24% 45% 26% M

Elaborer des tableaux de séquencement 23% 14% 1°

* Rédiger / reformuler du contenu de formation 14% 44% 38% M

Réaliser des supports visuels 40% 40% 19% E
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Que representent les outils d'lA pour ceux qui les utilisent ?

Des opportunités ... . et peu d inguiétude

Developpement de l'esprit critique des iﬁluﬁ;
apprenants pour une utilisation raisonnee zq?%

Amelioration de la qualite des
formations et de leurs contenus

Renforcement des actions d'eévaluations

formatives et sommatives Plutot pas
inquiet

734

Gain de temps dans la conception
et la production des supports

C Strztice






Usage de lU'lA en fonction de l'age

M Jamais M Souvent
M Parfois ™ Tout le temps

Utilisation en formation

<18 ans 42 45, 12 1«

18- 26 ans 41x 39 16 4
26a 35 ans 44: 37 14+ 5

35-50ans 535 31s 13 2

50 a 65 ans 60. 23 |0
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Utilisation en entreprise

<18 ans 73 18w 8x Ox
[ I
18 - 26 ans 67 245, 7% 3
| =
26-35ans 67 15% 4
I e
35-50 ans 64 215 iw 2

50 - 65 ans 73

Utilisation dans la vie personnelle

<18 ans 35: 41= 20 4
18- 26 ans c 42 15s. 7

26-35ans 40- 28 23 e

35-50 ans 55 285 15 2

50 - b5 ans 63+ 275

II“-\-\'I



M Jamais M Souvent
M Parfois ™ Tout le temps
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Usages en formation

Autre 47 42s 7= 4

FCDE 314 51 M%7
FCenemploi 33, 56 0x 11

;-r. ‘
D I

Niv 7 60: 0s 40-
Niv 6 23 42+ 19« 16

Nivd 314 40+ 24, 5

Niv 4 514 384 9y 2

Nivd 52, 33. 12% 3

Usage de U'lIA en fonction du niveau de la formation suivie

Usages en entreprise

Autre 765 20s 30 1

FC DE 71% 17 6« 6

FCenemploi  44., 445, 0x 11

Niv /7 60 0% 40+ 0

Niv 46+ 30 14, 11

Niv5 60- 27 9 4

Niv 4 70 22 Te 1

Niv 3 75+ 17« T« 2



Les principaux usages de U'lA

M Jamais I Souvent
M Parfois I Tout le temps

Traduire des textes 54.. ey 14. 6

Rédiger des mails 67 174 M« 5

. Utilisation prescrite par les
formateurs

Analyser des documents ou des données 63 21% 13 3

Trouver de nouvelles idées 49, 28 19, 4

Oui, de facon
informelle
18%

Faire des recherches 36.. 32. 26 7 .
Oui, dans le cadre

- I . dhune activis

19%

Non, jamais
63%

Produire des vidéos, podcasts 854 100 4o 1

Rédiger des travauxfdevmrs demandés en cours

Réaliser des supports visuels 71« 19 8y 2
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FEDERATION NATIONALE
DES DIRECTEURS DE CFA/OFA

Regards croisés sur le
numeérique dans les CFA

Une synthéese des perceptions des Directeurs,
Formateurs et Apprentis

5 A 0

A4

Directeurs Formateurs Apprentis
CSl:ra tice 117 343 1852 A Notebookl



Le Numeérique : Une Vague qui Transforme
Déja le Quotidien des CFA
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a5 7% 573%  60,6%

des directeurs constatent un des formateurs ont vu des apprentis ont vu leur
impact modéré a fort sur leur maniere de former maniere d'apprendre
leur organisation. changer. changer.

L'intégration des innovations technologiques et de I'lA n'est plus une projection, c'est une réalité vécue par tous
les acteurs des CFA. Si 'impact est reconnu, sa nature et ses implications sont percues tres différemment.

CSl:ratice A NotebookL



La Vision des Directeurs : Un Levier d’Efficacité

Organisationnelle
o
e
Pédagogie Administration
Gain de temps mesurable pour les Automatisation des tdches récurrentes,
formateurs dans la préparation des cours, permettant une redistribution des missions et
supports et évaluations (= 27 mentions). une optimisation des budgets (=12 mentions).

C Strztice
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Le Dilemme des Formateurs : Un Outil
Puissant, mais a Double Tranchant

Un assistant précieux

L'lA est utilisée pour créer
plus vite des supports
variés, des quiz et des

scénarios (=~ 66
mentions).

Une menace pour la
fiabilité

L'lA facilite la triche et
remet en cause la validité

des travaux réalisés hors
du CFA (= 43 mentions).

Verbatim Clé (Formateur): "Les devoirs & la maison ne peuvent plus étre

évalués efficacement.”

A) NotebooklM
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Le Regard des Apprentis : L'lA, un Compagnon

Pédagogique Personnel

v Mieux Comprendre : Obtenir des explications

sur mesure (= 80 mentions).

la recherche d’informations (= 60 mentions).

g E [ RO RVAY eI - “Quand je ne comprends pas I'explication du professeur,

je demande a l'intelligence artificielle qui me I'explique mieux.”

[v - — alternatives et simplifiées des cours (= 90 mentions).

v Mieux Réviser : Générer des fiches, quiz et exercices

v Mieux Produire : Aider a la rédaction, |la correction et

A NotebooklM



Former et se Former : Une Responsabilité Partagée, des
Attentes Divergentes
B
0

L'Attente Claire des Apprentis : Une Double Exigence
e 78,9% attendent que I'entreprise les forme aux

Le Besoin Criant des Formateurs : Un

Appel au Soutien

nouvelles technologies.
e 73,9% estiment important que le CFA les accompagn

lls expriment un besoin massif de formation
pour eux-mémes (= 55 mentions), de temps

dans lI'apprentissage du numérique.
dédié (= 36 mentions) et d'outils institutionnels
pour intégrer ces innovations.

| e ¥

3%

Apprentis

Formateurs

=]
5 190

Entref)rise
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